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I. ANALIZA KONTEKSTA 

 

Udruga osoba s invaliditetom „MI“ Valpovo osnovana je 2004. godine. Osnovala ju je skupina 

roditelja, volontera i stručnjaka u cilju promicanja, razvitka i unapređenja rehabilitacije, socijalizacije, 

brige i socijalnog statusa osoba s invaliditetom. 

 

U periodu od 2004. do 2018. godine udruga je organizirala druženje za svoje članove (OSI i roditelje); 

proslave rođendana i slična druženja, uz povremeno izlete, sudjelovanje u događanjima u lokalnoj 

zajednici te provedbu jednostavnih projekata financiranih iz proračuna Grada Valpova ili Osječko-

baranjske županije. Rad udruge se bazirao na volonterskom radu te je cjelokupno poslovanje udruga 

pratilo osnovne zakonske obaveze udruge. 

 

U periodu od 2018. do 2023. godine udruga se uključuje u razne projekte u lokalnoj zajednici 

(Parkovni biseri Slavonije, Društveni centar Valpovo, Inkluzivni val) s partnerima unutar i izvan 

sektora. U ovom periodu, članovi udruge sudjeluju u brojnim radionicama, edukacijama i 

mentorstvima. Kako su kapaciteti udruge počeli rasti, udruga je započela profesionalizaciju 

poslovanja, ažuriranje i usklađivanje dokumentacije te redovito javljanje na javne natječaje. 

 

2004. godinu obilježila je prekretnica za udrugu, pošto se udruga do tada bazirala na volonterskom 

radu. Od početka 2004. godine udruga ima 4 zaposlene osobe, voditelja ureda, asistenticu voditelja 

ureda, voditeljicu projekta i asistenticu na projektu. Ovaj preokret nastao je kao posljedica 

Institucionalne podrške NZZRCD te 2 projekta Zaželi – prevencija institucionalizacije, jedan kao nositelj 

a drugi kao partner.  

 

Udruga djeluje na području Valpova i okolnih mjesta, u Osječko-baranjskoj županiji.  

Prema podacima iz Izvješća o OSI u RH, HZJZ-a iz rujna 2024., u RH živi 653.577 OSI, a u OBŽ živi 

45.367 OSI, što čini 17,80% ukupnog stanovništva. Na području grada Belišća živi 1.753 OSI, što čini 

3,90% u odnosu na ukupan broj OSI u RH, a 695 OSI (40%) na području Belišća su stariji od 65 godina. 

U gradu Valpovu živi 1.713 OSI, što čini 3,80% u odnosu na ukupan broj OSI u RH, a 740 OSI (43%) na 

području Valpova su stariji od 65 godina. 

Na temelju priopćenja DZS (STAN-2023-3-1) iz rujna 2023., prema prosjeku stanovništva na području 

OBŽ, osobe starije životne dobi čine 22,40% ukupnog stanovništva OBŽ. Dodatno, prema Odluci o 

razvrstavanju JLS i JRS prema stupnju razvijenosti (NN 3/2024), Grad Belišće spada u III., a Grad 

Valpovo u IV. Skupinu JLS koje se prema vrijednosti indeksa nalaze u drugoj četvrtini ispodprosječno 

rangiranih JLS. U tom kontekstu, jednu petinu stanovništva gradova Belišća i Valpova čine osobe s 

manje mogućnosti kojima je ograničen pristup socijalnim uslugama, zbog jedne ili najčešće 

kombinacije prepreka na temelju geografskog položaja, imovinskog statusa, dobi, spola, invaliditeta 

itd. 

 

Starije osobe često su suočene s ozbiljnim socijalnim i ekonomskim problemima. Mirovine su im 

niske, zdravstveno stanje narušeno, a društvene mreže oslabljene smrću bračnih drugova, prijatelja ili 

odlaskom djece i unuka u inozemstvo. To za posljedicu ima smanjene socijalne kontakte, povećanu 

izolaciju i usamljenost. Samoća nije samo emocionalno pitanje nego ozbiljan javnozdravstveni 
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problem koji povećava rizik od depresije, kognitivnog propadanja, pa čak i prerane smrti. Mnoge 

starije osobe žive same u kućanstvima u kojima nisu u stanju samostalno održavati higijenu, kuhati, 

ići liječniku ili obavljati svakodnevne poslove. Istodobno, kapaciteti institucionalne skrbi (domovi za 

starije) su ograničeni i većinom nedostupni zbog visoke cijene ili dugih lista čekanja. Alternativa – 

usluge u zajednici, poput pomoći u kući, dnevnih boravaka ili klubova za starije – razvijena je 

nedovoljno i vrlo neujednačeno na različitim područjima. Uz sve navedeno, starije osobe često nisu 

informirane o svojim pravima i mogućnostima. Ne znaju kome se obratiti za pomoć, niti kako doći do 

usluga. Sustav ne pruža dovoljno proaktivnu podršku da bi ih informirao, osnažio i uključio. Na 

području Valpova i Belišća ne postoji jedinstvena točka informiranja, koordiniranja i usmjeravanja 

koja bi im pomogla u ostvarivanju prava i pronalaženju adekvatnih usluga. 

 

Osobe s invaliditetom čine još jednu izrazito ranjivu skupinu koja se suočava sa sličnim izazovima. 

Invaliditet sa sobom često nosi višestruke prepreke u zapošljavanju, obrazovanju, pristupu 

zdravstvenoj zaštiti i socijalnim uslugama. Nezaposlenost među osobama s invaliditetom daleko je 

iznad prosjeka populacije, što vodi siromaštvu i ekonomskoj ovisnosti. Pritom su i dalje izloženi 

predrasudama i stigmatizaciji, koje ih dodatno udaljavaju iz društvenih tokova. Osim fizičkih barijera 

(neprilagođene zgrade, nedostatak prijevoza), osobe s invaliditetom često ne mogu ostvariti prava 

koja im pripadaju jer ne postoje dostupne i razumljive informacije ili osobe koje bi ih vodile kroz 

sustav. To posebno pogađa obitelji djece s teškoćama u razvoju, koje često iscrpljene birokratskim 

preprekama i manjkom podrške preuzimaju sve obaveze skrbi same, što dodatno ugrožava kvalitetu 

života cijele obitelji. 

 

Zajednički problem koji povezuje obje skupine jest nedovoljno razvijena mreža socijalnih usluga u 

zajednici. Ono što posebno zabrinjava jesu: 

- neujednačena pokrivenost; 

- nedostatak edukacije i stručne podrške za one koji usluge pružaju; 

- niska razina međusobne suradnje između organizacija civilnog društva, lokalne uprave, 

zdravstvenog i socijalnog sustava; 

- nepostojanje centralne točke koja bi korisnicima pomogla navigirati sustavom; 

- ograničeni ljudski i financijski resursi. 

 

Posljedica ovakvog stanja je da korisnici i njihove obitelji gube povjerenje u sustav, odustaju od 

traženja pomoći, preuzimaju neadekvatnu skrb na sebe i na kraju žive u još većoj izolaciji i 

siromaštvu. Time se stvara začarani krug isključenosti, koji dugoročno opterećuje i same zajednice. 

Starije osobe i osobe s invaliditetom zaslužuju društvo koje ih podržava, uvažava i uključuje. Nažalost, 

zbog niza strukturnih i socijalnih problema, njihove potrebe još uvijek nisu u dovoljnoj mjeri 

zadovoljene, a rizici socijalne isključenosti visoki. Rad referalnog centra predstavlja ključan korak 

prema sustavnom rješavanju ovih problema, širenju mreže socijalnih usluga i izgradnji zajednice koja 

brine za svoje najranjivije članove kroz ponudu ponudi kvalitetnih socijalnih usluga koje su u skladu sa 

u zajednici utemeljenom rehabilitacijom i omogućavaju korisnicima kvalitetan život u njihovoj 

lokalnoj zajednici. Takvim pristupom zajednica ne samo da zadovoljava osnovna ljudska prava i 

povećava kvalitetu života najranjivijih skupina, nego i stvara uvjete za održivi društveni razvoj i 

solidarnost koja koristi svima.  
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II. KOMUNIKACIJSKI KANALI 

 

1. Web stranice, portali: 

- Mrežna stranica udruge: www.udrugamivalpovo.hr 

- Mrežna stranica Mreže SOS-NET: www.mreza-sos-net.hr  

 

2. Društvene mreže: 

- Facebook stranica udruge: www.facebook.com/MIvalpovo 

- Viber: Društvena grupa, Grupa za obavijesti  

 

3. Mediji: 

- Radio: Hrvatski radio Valpovština, Gradski radio Belišće 

- Tisak: Belišćanski list, Glas Slavonije 

- Web portali: Valpovština.info, Dobra strana Hrvatske, Osijek031, SiB.hr   

http://www.udrugamivalpovo.hr/
http://www.mreza-sos-net.hr/
http://www.facebook.com/MIvalpovo
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III. PUBLIKA I CILJ PORUKE 

 

1. Opća populacija, građani 

2. Lokalna zajednica 

3. Tijela javne vlasti 

4. Institucije 

5. Donatori 

6. Osobe s invaliditetom 

7. Osobe starije životne dobi 

8. Mladi 

9. Poslovni sektor 
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IV. PLAN AKTIVNOSTI, PRILAGODBA PORUKE I VREMENSKI ROKOVI 

 

Komunikacijski kanal Vremenski rokovi Prilagodba poruke Odgovorna osoba 

Mrežna stranica 
udruge 

Min. 1 objava 
mjesečno 

Detaljne informacija, bogato vizualima i 
fotografijama. 
Formalno. 

Kristijan Čorić 

Mrežna stranica 
Mreže SOS-NET 

Min. 1 objava 
kvartalno 

Detaljne informacija, bogato vizualima i 
fotografijama. 
Neformalno. 

Kristijan Čorić 
Lidija Koški 
Ljiljana Ivanović 
Ksenija Vajlandić 

Facebook stranica 
udruge 

Min. 2 objave 
mjesečno 

Redovite objave o aktivnostima, velik broj 
fotografija, minimalno teksta, samo ključne 
informacije.  
Neformalno osim izvještavanja o projektnim 
aktivnostima. 

Kristijan Čorić 
Lidija Koški 

Viber grupe Po potrebi 
Grupa Obavijesti – formalno, jasno, kratko 
Opća grupa – neformalno, nestrukturirana 
komunikacija u skladu s Etičkim kodeksom 

Kristijan Čorić 
Lidija Koški 
Ljiljana Ivanović 
Ksenija Vajlandić 

Radio 
Min. 1 objava 
godišnje 

Detaljne informacija, bogato vizualima i 
fotografijama. 
Formalno. 

Kristijan Čorić 
Ljiljana Ivanović 

Tisak 
Min. 1 objava 
godišnje 

Detaljne informacija, bogato vizualima i 
fotografijama. 
Formalno. 

Kristijan Čorić 
Lidija Koški 
Ljiljana Ivanović 
Ksenija Vajlandić 

Portali 
Min. 1 objava 
kvartalno 

Detaljne informacija, bogato vizualima i 
fotografijama. 
Formalno. 

Kristijan Čorić 
Ljiljana Ivanović 
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V. EVALUACIJA  

 

Evaluacija uspješnosti komunikacijskog plana provodit će se praćenjem ispunjenih broja objava po 

vremenskim rokovima. 

Uspješnost objava pratit ćemo dosegom pojedinih objava. 

Po potrebi, prilagodbu poruke ćemo mijenjati prema postignutim rezultatima.  


